UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN THAP MUOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 7919 /BC-UBND Thdp Muwoi, ngay 17 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Két qua hoat dong thong tin, tuyén truyén dich vu cdng truc tuyén

Kinh gti: S& Thong tin va Truyén thong tinh Pong Thap

Thyc hién Cong van s6 1507/STTTT- TTBCXB ngay 06/11/2023 cua So
Thong tin va Truyén thong tinh Dong Thap vé viéc phoi hop cung cap két qua
hoat dong thong tin, tuyén truyen dich vu cong truc tuyén, Uy ban nhan dan
huyén Thap Mudi bao cdo két qua thuc hién nhu sau:

1. Cong tac lanh dao, chi dao thwc hién

Thue hién Ké hoach s6 165/KH-UBND ngay 08/5/2023 cua Uy ban nhan
dan tinh Pong Thap vé hanh dong nang cao chat lugng va hiéu qua cung cip
Dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén dia ban tinh DPong Théap nam 2023,
UBND huyén ban hanh Ké hoach 0 3791/KH-UBND ngay 30/5/2023 vé nang
cao chat luong va hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén trén dia ban huyén
nam 2023, chi dao cac ban, nganh huyén, Uy ban nhan dan cac xa, thi tran cin
ctr chirc nang, nhiém vu dugc giao phéi hop véi cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi
thuc hién day manh céng tac thong tin, tuyén truyén dich vu cong truc tuyén.
Nang cao nhan thuc, trach nhiém cta céc cip, cic nganh, nhat 1a trach nhiém
cua nguoi ding dau co quan, don vi trong viéc nang cao chét luong phuc vu ctua
co quan hanh chinh nha nudc ddi v6i ngudi dan va doanh nghiép, gitp ngudi
dan, doanh nghiép khi thuc hién cac thu tuc hanh chinh cong theo hinh thirc truc
tuyén duoc dé dang, tién loi va tiét kiém chi phi di lai.

2. Két qua thue hién

Pay manh cong tac truyén thong vey nghia, tam quan trong, cac quy trinh
thue hién dich vu cong truc tuyén; hudng dan, van dong nguoi dan, doanh
nghiép st dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén cac phuong
tién thong tin dai chung, trong nim di phat 33 tin, 06 bai tuyén truyén vé dich
vu cong tryuc tuyén phat trén hé théng truyén thanh tir huyén dén co so, Fanpage
huyén, tuyén truyén thuong xuyén trén cac bang dién tir trén dia ban huyén.
Tuyén truyén tryuc t1ep dén tan ngudi dan thong qua: bBoi ngi CBCCVC, Bj
phan Mot cira huyén, cap x4, qua hoat dong cua 38 T6 cong nghe sO cong dong
huéng din nguoi dan cai dit phan mém VnelD va huéng dan nguoi dan tao tai
khoan, ndp ho so truc tuyén.

Qua cong tac thong tin, tuyén truyén cac to chuec, ca nhén trén dia ban
huyén ngay cang hiéu rd hon vé muc dich ¥ nghia va s dung tot cac dich vu
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cong tryc tuyén dugc trién khai, giam thoi gian, chi phi di lai tao dugc su dong
thuan trong toan xa hoi. Pén nay, sd lugng ho so truc tuyén trén dia ban huyén
nam 2023 1a 24.060/33.494, dat ty 1¢ 71,83% tang 37,96% so vo4i cung ky nam
2022",

3. Panh gia chung

Trong thoi gian qua, cong tac thong tin, tuyén truyén vé viéc cung cip va
st dung dich vy cong tryc tuyén, dac biét la cac thu tyc hanh chinh trong linh
vuc ho tich, kinh té... dén nguol dan, doanh nghiép da gop phan rat 16n trong
viéc nang cao ty 1¢ str dung, sé lwong hd so thyc hién truc tuyén ngay ting.

Tuy nhién, hinh thtc tuyén truyén chua da dang, tai liéu tuyén truyén con
it; s6 luong ngudi dan biét va ty thye hién ho so truc tuyén con it.

4. Kién nghi, dé xuat

Phat hanh tai liéu tuyén truyen vé dich vy cong truc tuyén trén song phat
thanh. Xy dung céu chuyén truyén thanh vé dich vu cong truc tuyén dé tuyén
truyén trén song phat thanh.

Trén day 1a Bao céo két qua hoat dong thong tin, tuyén truyén dich vu
cong truc tuyén cua Uy ban nhan dan huyén Thap Muoi./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhu trén;
- CT, c&c PCT UBND huyén; KT\CHU TICH

- C&c ban, nganh huyén;
- UBND céc x4, thi tran;
-LDVP;

- Luu: VT, NC(Thién).

Nguyen Van Hiép

1 Nam 2022 c6 14816/ 43742 Hd so truc tuyén, ty 16 33,87%
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